
 
  

Produktvilkår Apple TV     
 
Produktinfo og bruksområde. Apple TV er en digital mediespiller. Apple TV er en allsidig enhet for underholdning som 

gir deg muligheten til å streame innhold fra ulike enheter, inkludert tjenester som iTunes, ulike apper som NRK, Netflix 

og HBO, og tilgang til et variert utvalg av innhold, inkludert filmer, TV-serier, musikk, apper og spill, som kan vises på TV-

skjermen. 

Bestilling og pris. Sodvin tilbyr leie eller kjøp av selve Apple TV-enheten, men innholdet må kundene selv abonnere på 

separat. Prisene for kjøp per d.d. kr. 1899,- eller leie til kr. 59,- per måned. Bestilling kan gjøres via skjema på 

hjemmesiden, på telefon eller e-post.  

Montering/installasjon.. Ved bestilling av Apple TV samtidig som førstegangsbestilling av fiber til bolig, vil montør ta 
med og koble opp utstyret ved oppkobling av fiber. Ved bestilling av Apple TV i ettertid kan montør, mot avtalt pris, 
sørge for oppkobling av utstyret hos kunden. Kunden kan også selv montere opp utstyret etter anvisning som følger 
med i emballasjen  
 
Avtaleperiode/bindingstid. Leieavtalen løper til den blir oppsagt, bindingstid 12 mnd fra oppkobling.  
 
Levering/frakt. Ved bestilling av Apple TV samtidig som bestilling av fiber og TV til bolig, vil montør ta med og koble opp 
utstyret ved oppkobling av fiber. Bestilles Apple TV i ettertid, kan kunden hente utstyret på Sodvin sitt kundesenter på 
Kyrksæterøra, eller få det tilsendt pr. post mot å betale frakt. 
 
Fakturering/betaling. Betaling for leie eller kjøp av Apple TV belastes på samme faktura som internettavtalen.  
 
Angrerett. Bestillingen er bindende når registrert hos Sodvin. Kunden har angrerett i henhold til gjeldende lovverk. 
Angreretten gir kunden muligheten til å angre på kjøpet innen 14 dager etter mottak. Reklamasjon og garanti følger 
forbrukerkjøpsloven. Angreskjema følger med i ordrebekreftelsen på epost. 
 
Hvis du angrer på kjøpet ditt og det ikke har gått mer enn 14 dager siden du mottok pakken, så kan du returnere 

enheten kostnadsfritt. Det er viktig å huske at emballasjen må brytes med minst mulig skade. Når vi har mottatt varen 

på lager, så vil beløpet for varen bli kreditert på din neste faktura. Dersom du ønsker å bruke angreretten kontakt 

Sodvin sitt kundesenter. Øvrige begrensninger i angreretten følger av lov om angrerett.  

Skade på utstyr. Sodvin påtar seg ikke ansvar for eventuelle skader, tap eller kostnader som oppstår i forbindelse med 

bruk av Apple TV. I tilfelle av skader på leid utstyr forårsaket av kunden, vil kunden bli fakturert for kostnaden av 

produktet i sin helhet. 

Oppsigelse og retur av utstyr. Ved oppsigelse av leieavtale gjelder oppsigelsestid inneværende + neste måned. Utstyret 

skal returneres til Sodvin AS ved oppsigelse. Blir dette ikke returnert vil kunden bli fakturert full innkjøpspris for utstyret. 

Ved utkjøp av Apple TV etter leieperiode faktureres kunden et fastbeløp på kr. 399,- + resterende leiesum for gjenstående 

leieperiode. 

Generelle vilkår. Kunden samtykker til behandling av personopplysninger ved å akseptere vilkårene. Sodvin forbeholder 
seg retten til å endre vilkårene, i samsvar med eventuelle endringer i lovgivningen, samt årlig prisjustering ihht KPI. 
 
Ofte stilte spørsmål om Apple TV finner du på våre hjemmesider 
https://www.sodvin.no/privat/internett/kundeservice/ofte-stilte-spm  
 
Kundeservice kan kontaktes på telefon 72 45 01 00 eller epost post@sodvin.no alle hverdager mellom 09.00 og 15.00.  
   
 

 

https://www.sodvin.no/privat/internett/kundeservice/ofte-stilte-spm
mailto:post@sodvin.no

